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Özet. Çok uluslu şirketler kâr elde etme ve finansal büyümelerini gerçekleştirmek amacıyla çeşitli ticari faaliyetler 
yürütürken, bu süreçte pek çok hak ihlali meydana gelmektedir. Meydana gelen ihlaller neticesinde insan hakları, işçi 
hakları ve çevre bunlardan olumsuz olarak etkilenmektedir. İş dünyasında, işçilere emekleri karşılığında makul ücret 
hakkının verilmemesi, uzun çalışma saatleri, sağlıksız ve güvenli olmayan çalışma koşulları ve çok uluslu işveren şirket 
tarafından sendikal hakların kısıtlanması gibi işçilerin yaşam standartlarını olumsuz yönde etkileyen problemler arasında 
yer alır.   Bu çalışmamızda şirketlerce yürütülen ticari faaliyetler bağlamında işçilerin uğradıkları hak ihlalleri, işçi hakları 
bakımından ulusal ve karşılaştırmalı hukukta bu hakların korunması ve ihlallerin önlenmesi için yapılan düzenlemelere 
değinilmiştir. 
Anahtar Kelimeler: Çok Uluslu Şirketler, Sorumlu İş Yönetimi, İşçi Hakları, İnsan Hakları, İnsan Hakları Yükümlülüğü. 

 

Oblıgatıons Of Multınatıonal Corporatıons In The Context Of Protectıon Of Labour Rıghts In The 
Context Of Responsıble Busıness Conduct 

Abstract. While multinational companies carry out various commercial activities in order to make profit and realise their 
financial growth, many rights violations occur in this process. As a result of these violations, human rights, labour rights 
and the environment are negatively affected. In the business world, the problems that negatively affect the living 
standards of workers, such as not giving workers the right to reasonable wages for their labour, long working hours, 
unhealthy and unsafe working conditions, and restriction of trade union rights by the multinational employer company 
are among the problems that negatively affect the living standards of workers. In this study, the violations of the rights 
of workers in the context of commercial activities carried out by companies and the regulations made to protect and 
prevent these rights in national and comparative law in terms of labour rights are discussed. 
Keywords: Multinational Corporations, Responsible Business Conduct, Labour Rights, Human Rights, Human Rights 
Obligation. 
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Giriş 
İkinci dünya savaşı sonrasında ülkeler arasında tesis 
edilen barış ortamının etkisiyle ticari ilişkiler hız 
kazanmış olup, özellikle çok uluslu şirketlerin bu 
dönemde ekonomiye sağladıkları katkı göz ardı 
edilmeyecek bir boyuta ulaşmıştır. Çok uluslu 
şirketlerin yürütmüş oldukları ticari faaliyetler 
küresel piyasalarda etki yaratmış, sermaye ve 
ekonomik güç bakımından birçok gelişmekte olan 
ülkeler ile rekabet edebilir konuma gelmişlerdir. Bu 
etki, şirketlerin yatırım götürdükleri gelişmekte olan 
ülkeler için istihdam ve kalkınma gibi olumlu 
imkânlar sağlarken diğer yandan çalışma şartları, işçi 
hakları ve insan hakları bakımından son derece 
olumsuz sonuçlar da meydana getirmiştir. Ticari 
faaliyetlerin yol açtığı olumsuzluklar, doğrudan insan 
haklarıyla bağlantılı olduğundan hukuk açısından 
önem teşkil etmektedir. Bu durum, devletleri iç 
hukuk sistemlerinde çeşitli düzenlemeler yapmaya 
yöneltmiştir. Bu düzenlemeler, genellikle çalışma 
hakkının güvence altına alınması ve işçilerin sosyal 
haklarının korunması amacı taşır. İş dünyasında 
çalışma hakkının kişinin yaşam hakkıyla doğrudan 
ilişkili olması, bu hukuki düzenlemelerin gerekliliğinin 
temel nedenidir. Devletlerin ekonomilerinin 
yürütülmesinde kritik rol oynayan çalışanların 
haklarının korunması, bu bağlamda büyük bir önem 
arz etmektedir. Çok uluslu şirketlerin işçi haklarını 
koruma konusunda insan haklarına saygı 
göstermeleri, çocuk işçi çalıştırmaktan kaçınmaları ve 
iş sağlığı ile güvenliği konusunda gerekli önlemleri 
almaları büyük önem taşır. Aksi takdirde, bu olumsuz 
durumların nasıl ve hangi yöntemlerle koruma altına 
alınacağı, uluslararası rehber ilkeler ve 
mevzuatımızdaki düzenlemeler çerçevesinde ele 
alınacaktır. 
I. Çok Uluslu Şirketlerin İşçi Haklarını Koruma 
Yükümlülüğü 

A.  Genel Olarak 

1970 yıllarından itibaren sanayi alanında kalkınma 
hareketleri ve piyasalardaki küreselleşme eğilimiyle 
ticari faaliyetler hız kazanmıştır. Bu süreçte şirketler 
sermaye bakımından zenginleşmiş ve yatırımlarını 

                                                
1    Bürge Akbulut ve Seda Akço, ‘Küçük ve Orta Ölçekli 

İşletmeler İçin İnsan Hakları Yükümlülüğü’ (2024) Altan 
Matbaası 7,9. 

2     Mehmet Ali Tuncel, ‘İş Dünyası ve İnsan Hakları: 
Birleşmiş Milletler Rehber İlkeler Işığında Genel Bakış’ 
(2024) 96,97. 

uluslararası boyutlara çıkarmışlardır. Yatırım 
faaliyetlerini gerçekleştirirken öncelikli olarak kâr 
elde etme hırsıyla hareket eden şirketler, üretim ve 
pazarlamadaki kendi ülkelerinde yer alan yüksek 
maliyetlerden ve kazançlarını düşürücü tüm olumsuz 
etkilerden kaçınmak maksadıyla yatırımlarını yurt 
dışına yönlendirme yoluna gitmişlerdir. Çok uluslu 
şirketlerin yurt dışını tercih etme sebepleri, yatırımın 
ve ticari faaliyetin gerçekleştirileceği gelişmemiş ya 
da gelişmekte olan ülkelerde ucuz iş gücü olması, 
insan hakları ve iç hukuk düzenlemeleri bakımından 
daha zayıf hükümler olduğu için hareket 
kabiliyetlerinin daha da artması ve ham maddenin 
ucuz olması şeklinde sıralanabilir1. Gelişmekte olan 
ülkelere çok uluslu şirketler tarafından yatırım 
gelmesi ülkelerin ekonomisi bakımından çok 
değerlidir. Çok uluslu şirketlerin bu ülkelere yaptığı 
yatırımlarla birlikte ekonomide, teknolojik anlamda 
kalkınma ve istihdamın artması şeklinde katkıda 
bulundukları tartışılmaz bir gerçektir. Ancak 
şirketlerin uluslararası rekabet ve daha çok kazanç 
elde etme hırsı bu faaliyetlerin neticesinde çeşitli 
olumsuzluklara da sebebiyet verebilmektedir. Bu 
olumsuzluklar genel olarak insan haklarına ilişkin 
olup, neticesinde mağduriyete sebebiyet veren 
sonuçlar doğurmaktadır. Bunlara örnek vermek 
gerekirse, iş dünyasındaki en önemli unsur olan 
çalışanlar ve işçiler bakımından meydana gelen 
ihlallerdir. İşçilerin emeği karşılığı hak etmiş olduğu 
ücret hakkının verilmemesi, iş güvenliği ve sağlığı 
bakımından yetersiz çalışma koşulları, sendikal 
hakların kullanılmasının önlenmesi, zorla çalıştırma 
yapılması, kayıt dışı işçi çalıştırılması, ayrımcılık 
yapılarak aynı işe farklı ücret uygulaması ve çocuk işçi 
çalıştırılması gibi ihlaller meydana gelmektedir2. Bu 
ihlallerin önüne geçilmek maksadıyla devletler, 
uluslararası örgütler ve STK’lar çeşitli girişimlerde 
bulunmuş ve hem uluslararası ilkelerin yer aldığı 
sözleşmeler imzalanmış hem de devletler iç hukuk 
düzenlemelerine ve anayasalarına çalışma hayatında 
çalışma hakkını ilgilendiren ve aynı zamanda insan 
hakları niteliğinde olan hak ihlallerine ilişkin 
düzenlemeler yapmışlardır3. Bu hukuki 
düzenlemeler, şirketlerin faaliyetleri sırasında insan 

3     L. H. Leigh, ‘The Criminal Liability of Corporations and 
Other Groups: A Comparative View’ (1982) 80 Mich. L. 
Rev 1517.  
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haklarına ilişkin ne gibi ihlallerin meydana 
gelebileceği ve buna bağlı olarak da şirketler 
tarafından alınması gereken önlemlerin ne şekilde 
olacağı hüküm altına alınmıştır. Böylelikle gereken 
önlemlerin alınması ve özen yükümlülüğünün yerine 
getirilmesi hususunda şirketlere bir çerçeve çizilerek 
yükümlülüklerinin sınırları belirlenmiştir. Buna ek 
olarak hak ihlallerine ilişkin uygulamadaki bir diğer 
çözüm yolu ise günümüzde gitgide yaygınlaşan 
kurumsal sorumluluk anlayışıdır. Bu anlayış işçilerin 
kölelik şartlarıyla çalıştığı, çok düşük ücretler ile 
çalıştırılması ve tüm sosyal haklardan mahrum 
kalması neticesinde şirketlere karşı bir sivil 
hareketlilik başlatarak toplumda şirketler üzerinde 
baskı oluşturmuştur. Zamanla şirketler toplumsal 
baskıya dayanamayarak kendi içlerinde gönüllülük 
hareketlerine girişmiş ve saatlik işçi ücretlerinin 
iyileştirilmesi uygulamalarına geçmişlerdir4.  
Kurumsal sorumluluk anlayışı, şirketlerin iç hukuk 
düzeninde yer alan insan hakları ilkelerine uyması, 
özen göstermesi ve ilkelerin bir zorlama olmaksızın 
kendi içinde şirket içi politikalarında buna göre 
hareket etmesidir. Şirketlerin kanun ve diğer 
zorlayıcı unsurların baskısı olmadan, yürütmüş 
olduğu şirket faaliyetleri neticesinde topluma 
duyduğu saygı, etik ve ahlaki değerler ön plana 
çıkmaktadır. Şirket yöneticileri bu değerlere saygı 
duyarak gönüllülük esasına dayalı çevrenin 
korunması, çalışanlarının emeğine saygı ve diğer 
bireylerin hak ve özgürlüklerine zarar gelemeyecek 
şekilde şirket politikası yürütmeyi tercih etmelidirler. 
Buna göre şirketler meydana gelebilecek olası hak 
ihlallerini ön görerek, bu sonucun olumsuz yönlerinin 
önlenmesi ve etkisinin azaltılmasını sağlayacak şirket 
politikaları izleyeceklerdir5. Aksi hallerde ise hem 
ulusal mevzuatta bağlı oldukları hükümler 
neticesinde hem de uluslararası sözleşmelerden 
kaynaklı şirketlere insan haklarını gözetme 
hususunda yüklenmiş sorumluluk ve 
yükümlülüklerinden sorumluluklarının doğabileceği 

                                                
4   Scott Pegg, ‘An Emerging Market for the New 

Millennium: Transnational Corporations and Human 
Rights’     in Jedrzej George Frynas Scott Pegg (eds), 
Palgrave Macmillan (2003) 1. 

5    Merve İspirli Armağan, ‘Uluslararası Hukukta Çok 
Uluslu Şirketler ve İnsan Hakları Yükümlülükleri’ (2019) 
35,131.  

6     Akbulut ve Akço (n 1) 10. 
7     Pir Ali Kaya ve İşın Ulaş Ertuğrul Yılmazer, ‘Uluslararası 

İnsan Hakları Hukukunda Çalışma Hakkı’ (2017) 70     
Journal of Social Policy Conferences  55,64. 

açıkça ön görülmüştür6. 
 
B. Çalışma Hayatında Temel Haklar 
Çalışma hayatına ilişkin hukuki düzenlemeler son 
derece önem arz etmektedir. Çalışma hayatı 
doğrudan işçi ve işveren ilişkisini kapsadığından bu 
alanlarda çeşitli hukuki çalışmalar yapılmıştır. Kişinin 
birey olarak sağlıklı ve insan onuruna yaraşır bir 
şekilde varlığını sürdürebilmesi ekonomik 
temellerden geçmektedir. Bireyin ve ailesinin 
ekonomik durumu kişinin yaşantısını doğrudan 
etkilemektedir. Durum böyle olunca çalışma hakkı 
temel insan hakları arasında yerini almıştır7.  Çalışma 
hakkı en geniş anlamda kişinin maddi ve manevi 
gelişimine katkıda bulunan haktır. Bu hak aynı 
zamanda Avrupa İnsan Hakları Sözleşmesinde yer 
alan yaşam hakkı ile organik bir bağ içerisindedir. 
Bireylerin yaşamsal faaliyetlerini 
gerçekleştirebilmeleri için çalışma hakkı aynı 
zamanda barınma ve beslenme gibi ihtiyaçlara da 
ulaşmayı mümkün kılmaktadır. Bu temel haklardan 
mahrumiyet kişinin varoluşsal bir tehlikeye 
düşmesine yol açacaktır8. Bu yüzden çalışma 
hakkının temel insan hakkı olarak güvence altına 
alınması son derece zaruridir. Böylelikle işçiler 
çalıştığı işte emeğinin karşılığı olan ücret ile 
kendisinin ve ailesinin temel ihtiyaçlarını karşılayacak 
olup, maddi ve manevi gelişimini sağlayabilecektir. 
Bu bakımdan hukuk alanında yapılan düzenlemeler 
neticesinde işçilerin çalışma hayatında sahip 
oldukları bazı temel haklar mevcuttur. Bu haklara 
erişimin sağlanması için insan haklarının asli 
koruyucu olan devletlere ve bunları gözetmekle 
yükümlü olan işveren şirketlere büyük rol 
düşmektedir9. 
 
İstihdam edilmeyi isteme hakkı 
İstihdam edilmeyi istenme hakkı çalışma hakkı 
bağlamında kişinin yaşamını sürdürebilmesi ve 
varlığını ortaya koyabilmesi bakımından son derece 

8     Virginia A. Leary, ‘Nonbinding Accords in the Field of 
Labor, Studies in Transnational Legal Policy’ (1997) 29 
251, 253.   

9   Büşra Beydüz ve Bülent Algan, ‘Ulus ötesi Şirketlerin 
Sınır ötesi İnsan Hakları İhlalleri: Menşe Devlet 
Düzenlemeleri’ (2024) 15 (2) İnönü Üniversitesi Hukuk 
Fakültesi Dergisi 295,296. 
https://doi.org/10.21492/inuhfd.1435099.  

https://doi.org/10.21492/inuhfd.1435099
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önemli bir haktır. Kişinin yaşamını idame 
ettirebilmesi ekonomik özgürlüğe bağlı olduğundan 
çalışma hakkı yaşam hakkıyla doğrudan bağlantı 
halindedir. İnsanlığın ilk dönemlerindeki avcı 
toplayıcı topluluk yapısı sona erdiğinden artık mal ve 
hizmetlerin karşılığı olarak para ekonomik bir araç 
olarak kullanılmaktadır. Durum böyle olunca 
ekonomik özgürlük aracı olarak kullanılan paranın 
elde edilebilmesi bir işte çalışma karşılığı emeğin 
karşılığını teşkil etmektedir. En temel insan hakkı 
olan yaşam hakkının korunması ve 
gerçekleştirilebilmesi için çalışma hakkının güvence 
altına alınması son derece zaruridir. İstihdam edilme 
hakkının önemi, kişinin maddi ve manevi gelişimini 
sağlayabilmesi, onurlu bir şekilde yaşamını 
sürdürebilmesi, barınma ve beslenme gibi en temel 
ihtiyaçlarını karşılayabilmesi çalışabilmesine yani 
istihdam edilmesine bağlı olacaktır.10 

 

Özgürce Edinilen İşte Çalışma Hakkı 

Kişinin kendisinin özgürce seçtiği bir işte çalışma 
hakkı asıl olarak köleliğin önlenmesi prensiplerinden 
gelmektedir. İş ilişkisinde işçi ile işveren arasında 
sözleşme serbestisi olup, kişinin rızası dışında 
istemediği bir işte zorla çalıştırılamayacaktır. Aynı 
zamanda bu çalışma iradesi işçinin çalışma hayatında 
iş ilişkisinin sürdüğü her an mevcut olmalıdır. 
Özgürce seçilen ve istenen işte çalışma hakkına bir 
örnek verecek olursak Avrupa İnsan Hakları 
Mahkemesinde (AİHM) verilen 73316/01 başvuru 
numaralı SILLIADIN/Fransa kararında, Fransız 
vatandaşı bir kadın Togo vatandaşı göçmen bir kadını 
göçmen statüsüne almak maksadıyla Fransa’ya 
getirmiştir. Daha sonrasında pasaportuna el konulan 
15 yaşındaki SILLIADIN evde hizmetçi olarak ücret 
ödemeksizin çalıştırılmıştır. Ayrıca komşularının 
çocuklarına bakması için ücretsiz olarak ödünç 
verilmiştir. AİHM kararı sonucu olarak Avrupa İnsan 
Hakları Sözleşmesi (AİHS) 4. maddesi uyarınca Kölelik 
ve Zorla Çalıştırma Yasağı gereği ihlalin meydana 
geldiğine kanaat getirmiştir11. Devletlerin Avrupa 
İnsan Hakları Sözleşmesi gereği insan haklarını 
korumak asli ödevleridir. Kişilerin hem devletin kendi 
faaliyetleri neticesinde uğrayacağı potansiyel hak 

                                                
10    Kaya ve Ertuğrul Yılmazer, (n 7) 64. 
11   Bkz. SILIADIN/Fransa 26.07.2005 tarihli No.73316/01 

kararı 
<https://hudoc.echr.coe.int/eng#{"itemid":["001-
69891"]}>  Erişim Tarihi:22.08.2024. 

ihlallerine karşı hem de kişilerin kendi aralarındaki 
ilişkiler neticesinde uğrayabilecekleri insan hakları 
ihlallerine karşı koruyucu hükümler tesis ederek, 
gerekli önlemleri alması gereklidir. Aksi durumlarda 
tıpkı SILLIADIN/Fransa kararı gibi zorla çalıştırma 
yasağına ilişkin yükümlülüklerini ihlalden 
sorumlulukları doğacağı açıkça ön görülmektedir12.   

 
İş Sözleşmesinin Sona Ermesine İlişkin Korunma 
Hakkı 
Çalışma hakkı işçinin korunması için gereken en 
önemli haktır. Ekonomik özgürlük, maddi manevi 
gelişim ve sağlıklı onurlu bir şekilde yaşam hakkı 
ancak çalışma hakkı ile tesis edilebilir. Durum böyle 
olunca iş sözleşmesinin keyfiyet içeren değil hem işçi 
hem de işveren bakımından koruyucu hükümlerin 
yer alması çok önemlidir. İş sözleşmesi neticesinde 
taraflar haklar ve yükümlülükler yüklenmiştir. Buna 
göre sözleşmeden kaynaklanan hak ve 
yükümlülüklerini gereği gibi yerine getirmeyen taraf 
için sözleşmeyi haklı nedenle sonlandırma hakkı 
tanınmıştır. Ancak uygulamada genellikle güçlü 
pozisyonda olan işverenin işçi üzerinde hem ücret 
alacağı hem de sosyal haklar bakımından baskı 
politikası uyguladığı görülmektedir. Bu baskıcı 
politikaya karşı devletler iç hukuklarındaki 
düzenlemelerle uluslararası örgütlerse taraf 
devletlerin katılımıyla düzenlenen rehber ilkelerin 
tesis edilmesiyle işçi haklarının teminatı ve keyfi işten 
çıkarmaların önüne geçmeyi amaçlamıştır. Böylelikle 
işverence herhangi bir haklı sebep göstermeksizin iş 
akdinin sonlandırılması sonucunda, işverenin 
tazminat ödemesi gündeme gelebilecektir. Bu 
şekildeki işvereni keyfiyetten uzaklaştırmayı 
amaçlayan hukuk kuralları aynı zamanda işçinin 
emeği karşılığı olan ücret hakkını güvence altına 
almıştır. İşçinin ücret hakkı doğrudan barınma ve 
beslenme gibi temel ihtiyaçları karşılama hususunda 
zaruri olması nedeniyle bunun işçiden keyfi olarak 
alınarak iş sözleşmesine son verilmesi onurlu bir 
şekilde yaşamını sürdürmesine engel teşkil 
edecektir. Tüm bu iç hukuk düzenlemeleri ve 
uluslararası düzenlemelere rağmen işveren şirket 
tarafından keyfi olarak iş sözleşmesine son verilirse, 
çalışanın hem işçilik hakkı olan tazminatını hem de 

12    Bkz. Avrupa İnsan Hakları Sözleşmesi Etkileri <14 
yaşındaki kızın Paris’te evde esaret altında 
çalıştırılması üzerine insan ticaretinin suç sayılması - 
Avrupa İnsan Hakları Sözleşmesinin etkileri (coe.int)> 
Erişim Tarihi:24.08.2024.  

https://hudoc.echr.coe.int/eng#{"itemid":["001-69891"]}
https://hudoc.echr.coe.int/eng#{"itemid":["001-69891"]}
https://www.coe.int/tr/web/impact-convention-human-%20%20rights/-/14-yaşındaki-kızın-paris-te-evde-esaret-altında-çalıştırılması-üzerine-insan-ticaretinin-suç-%20sayılması
https://www.coe.int/tr/web/impact-convention-human-%20%20rights/-/14-yaşındaki-kızın-paris-te-evde-esaret-altında-çalıştırılması-üzerine-insan-ticaretinin-suç-%20sayılması
https://www.coe.int/tr/web/impact-convention-human-%20%20rights/-/14-yaşındaki-kızın-paris-te-evde-esaret-altında-çalıştırılması-üzerine-insan-ticaretinin-suç-%20sayılması
https://www.coe.int/tr/web/impact-convention-human-%20%20rights/-/14-yaşındaki-kızın-paris-te-evde-esaret-altında-çalıştırılması-üzerine-insan-ticaretinin-suç-%20sayılması
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gerektiğinde işe iade davası yoluyla haksız olarak 
çıkarılmış olduğu işine iadesi gerçekleştirilecektir. 
Uluslararası örgütlerden olan Uluslararası Çalışma 
Örgütü (ILO) ‘nun 158 numaralı protokolü ve 3. 
maddesi uyarınca “ İşçinin kapasitesine veya işin 
yürütümüne veya işyeri gereklerine dayalı geçerli bir 
son verme nedeni olmadıkça hizmet ilişkisine son 
verilemez.” Aynı sözleşmede yer alan madde 4 
uyarınca, “ İşverenden makul ölçülere göre 
beklenmeyecek haller hariç hakkındaki iddialara 
karşı savunma fırsatı verilmeden bir işçinin hizmet 
ilişkisi o işçinin tutumu ve verimiyle ilgili nedenlerle 
sona erdirilemez.” Şeklinde ifade edilmiştir. Avrupa 
Birliği’ndeki uygulamalara bakılacak olursa, Avrupa 
Sosyal Şartında yer alan 24. maddesi13 uyarınca, “ a) 
Tüm çalışanların yetenekleri ya da davranışlarıyla 
bağlantılı olarak ya da işletmenin, kuruluşun ya da 
hizmetin işleyişinin gereklerine dayanarak, iş 
akitlerinin geçerli nedenler olmadan sona 
erdirilmemesi hakkı;”; “b) İş akitleri geçerli bir neden 
olmaksızın sona erdirilen çalışanların yeterli tazminat 
ya da diğer uygun yardımlar alma hakkını tanımayı” 
ve “… iş akdinin geçerli bir neden olmaksızın sona 
erdirildiğini düşünen çalışanın bağımsız bir organa 
başvurma hakkını güvence altına almayı taahhüt 
ederler.” Şeklinde hüküm altına alınmıştır14.  Çalışma 
hakkı temel insan hakkı olarak güvence altına alınmış 
olup Avrupa İnsan Hakları Mahkemesinin bu konuda 
ülkelere ilişkin vermiş olduğu çeşitli ihlal kararları 
mevcuttur. Şirketlerin çalışanları arasında ayrımcılık 
yapmak suretiyle keyfi olarak işten çıkarmasına 
ilişkin kararlara örnek vermek gerekirse 
Boyraz/Türkiye 61960/08 başvuru numaralı 
02.03.2015 tarihli AİHM kararı15 gereği “ Boyraz 
devlet tarafından işletilen bir elektrik şirketinde 3 
yıldır güvenlik görevlisi olarak çalışmıştır. Boyraz, iş 
sözleşmesi devam ederken cinsiyetçi temellerden 
kaynaklı kadın olması ve silah tutma kabiliyeti gibi 
nedenler sebep gösterilerek iş sözleşmesi keyfi 
olarak sona erdirilmiştir.” AİHM söz konusu olayda 
yapmış olduğu değerlendirmede erkek ve kadın 
arasındaki fiziki farklılıklar, silah tutma yeteneği gibi 
nedenler sebep gösterilerek işten çıkarma işveren 
bakımından haklı fesih sayılmayacağını belirtmiştir. 

                                                
13  Bkz. European Social Charter, 35 (1961) 24 

<https://rm.coe.int/168006b642> Erişim 
Tarihi:02.08.2024.  

14  ibid 70-72. 
15  Bkz. Emel Boyraz/Türkiye 61960/08 başvuru numaralı 

ve 02.03.2015 tarihli kararı  

Ayrıca AİHS’nin 14. maddesi16 uyarınca ihlalin 
meydana geldiği kanaatine varmış ve devletin 
çalışma hakkına yönelik işçiyi koruyucu gerekli 
önlemleri almadığı gerekçesiyle ihlal kararı vermiştir.    

  
İşçi Haklarının Korunmasına Yönelik Hukuki 
Düzenlemeler 

A. Genel Olarak   

Dünya genelindeki ticarette küreselleşme 
hareketleriyle birlikte şirketler arasındaki rekabet 
çok ciddi bir hal almış ve bazı noktalarda devletlerin 
kontrol mekanizmasından çıkmıştır. Şirketlerin ticari 
faaliyetleri sırasında uyması gereken kanun 
hükümleri, devletlerce iç hukuk sistemlerinde açıkça 
düzenlenmiş olup, özellikle Avrupa Birliği ülkeleri gibi 
gelişmiş ülkelerde faaliyet neticesinde meydana 
gelebilecek olumsuzluklar ve insan hakları ihlallerine 
karşı koruyucu hükümler ile güvence altına 
alınmıştır. Bunun yanı sıra Uluslararası Çalışma 
Örgütü, Birleşmiş Milletler ve Avrupa Birliği gibi 
uluslararası örgütlerin işçi ve çalışma hakkına ilişkin 
koruyucu düzenlemelerinin de uluslararası 
sözleşmelere konu edilerek, devletlere ve şirketlere 
bu haklara hassasiyet gösterilmesi konusunda rehber 
olması amaçlanmıştır. Şirketlerin neden olabileceği 
potansiyel hak ihlalleri, şirketlerin bu ihlallere karşı 
ne şekilde önlem alacağı ve şirket içi politikasını ne 
şekilde düzenleyeceği açıkça belirtilmiştir. Buna göre 
şirketler, faaliyetleri neticesinde insan haklarına 
yönelik olumsuz bir yansıma olması durumunda bu 
hukuki düzenlemeler bağlamında zarara 
uğrayanların mağduriyetlerinin giderilmesi için 
gerekeni yapacaklardır. Buna göre çalışmanın 
devamında, hem ulusal mevzuatta yer alan işçi 
haklarının korunmasına ilişkin işveren konumundaki 
şirketlerin yükümlülüklerinden hem de 
karşılaştırmalı hukukta uluslararası örgütler 
tarafından işçi haklarının korunmasına yönelik 
imzalanan tavsiye niteliğinde olan bağlayıcı olmayan 
hükümlerden bahsedilecektir17. 

 

<https://hudoc.echr.coe.int/eng#{"itemid":["001-
148271"]}>  Erişim Tarihi:02.08.2024.   

16  Bkz. Avrupa İnsan Hakları Sözleşmesi, 
https://web.archive.org/web/20230627221710/  
https://www.echr.coe.int/documents/d/echr/conven
tion_tur > Erişim Tarihi:04.08.2024.   

17  ibid 64. 

https://rm.coe.int/168006b642
https://hudoc.echr.coe.int/eng#{"itemid":["001-148271"]}
https://hudoc.echr.coe.int/eng#{"itemid":["001-148271"]}
https://web.archive.org/web/20230627221710/
https://www.echr.coe.int/documents/d/echr/convention_tur
https://www.echr.coe.int/documents/d/echr/convention_tur
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B. Ulusal Düzenlemeler 

Ulusal mevzuatımızda yer alan işçi haklarına ilişkin 
düzenlemelerin genel bağlamda işçilerin yaşamlarını 
insan onuruna yaraşır bir şekilde sürdürmelerini 
temin etmek amacıyla düzenlendiği görülmektedir. 
İşçilerin işverenlerle aralarındaki ilişkileri düzenleyen 
ve birbirlerine karşı olan hak ve yükümlülüklerinin 
sınırlarını çizen bu hükümler işçiler bakımından 
mağduriyetin önlenmesi bakımından zaruriyet arz 
etmektedir. Çünkü güç dengesi açısından işverenler 
her zaman işçilere karşı daha üst bir konumda olduğu 
ve buna dayalı olarak da işçilerin üzerine baskı kurma 
ihtimali bulunduğundan aralarındaki hukuki 
ilişkilerin düzenlenmesi işçilerin açısından teminat 
niteliğindedir. Ulusal mevzuatta yaşam hakkı ile 
doğrudan sıkı sıkıya bağlı olan çalışma hakkı, temel 
hak ve özgürlükler kapsamı altında korunmaktadır18. 
İç hukukta yer alan düzenlemelere göz atılacak 
olunursa, 1982 Anayasasında beşinci bölümünde 
“Çalışmaya ilişkin bölümler” başlığı altında 
düzenlenen 49. maddesine19 göre “Çalışma, herkesin 
hakkı ve ödevidir. Devlet, çalışanların hayat 
seviyesini yükseltmek, çalışma hayatını geliştirmek 
için çalışanları ve işsizleri korumak, çalışmayı 
desteklemek, işsizliği önlemeye elverişli ekonomik 
bir ortam yaratmak ve çalışma barışını sağlamak için 
gerekli tedbirleri alır” şeklinde ifade edilmiştir. Buna 
göre devletin çalışmak ve iş bulmak isteyen bireyleri 
desteklemesi gereklidir. Bunun temelinde ise hem 
çalışanların onurlu bir şekilde yaşam 
sürdürebilmelerini sağlamak ve hem de ülkenin 
kalkınması maksadıyla çalışmak isteyenleri istihdama 
katılmasının sağlanmasıdır. Anayasada yer alan bir 
diğer koruyucu hüküm ise 50. maddede yer 
almaktadır. Buna göre “ Kimse, yaşına, cinsiyetine ve 
gücüne uymayan işlerde çalıştırılamaz. Küçükler ve 
kadınlar ile bedeni ve ruhi yetersizliği olanlar çalışma 
şartları bakımından özel olarak korunurlar. 
Dinlenmek, çalışanların hakkıdır. Ücretli hafta ve 
bayram tatili ile ücretli yıllık izin hakları ve şartları 
kanunla düzenlenir.” Şeklinde ifade edilmiştir. Bu 
hükümle devletin vatandaşları arasında hem ayrım 
yapmama hem de gerektiğinde pozitif ayrımcılık 
yaparak bireyleri farklılıkları doğrultusunda koruma 
altına almayı amaçlamıştır. Toplumda herkesin 

                                                
18    Murat Şen, ‘İnsan Hakları Bağlamında Çalışma Hakkı’ 

(2014) 20 (1) Marmara Üniversitesi Hukuk Fakültesi 
Hukuk Araştırmaları Dergisi 147,148. 

19    Türkiye Cumhuriyeti Anayasası, Kanun Numarası: 
2709, Kabul Tarihi: 18.10.1982, RG 09.11.1982/17863.  

yaşam hakkı olduğu gibi bunu sağlayabilmesi için de 
çalışma hakkı da aynı oranda koruma altına 
alınmıştır20. Anayasada yer alan düzenlemelerin 
devamında ise çalışma hayatındaki düzenlenen en 
önemli haklardan olan sendikal haklar 
düzenlenmiştir. Özellikle güçlü konumda olan 
işveren konumundaki şirketlere karşı işçilerin ortak 
amaç doğrultusunda organize hareket etmeleri 
emeklerinin karşılığını elde etme ve koruma 
bakımından son derece önemlidir. Durum böyle 
olunca sendikalaşma, sendikaya üye olma işverenler 
bakımından işçi haklarının gözetilmesi konusunda 
tesis edilmesi gereken önemli bir kurumdur. Böylece 
hem emeğin karşılığı olan işçilik hakkı hem de sosyal 
haklar bakımından çalışanların menfaatlerinin 
korunması sağlanabilecektir21. Ayrıca ulusal 
mevzuatımızda kölelik ve zorla çalıştırmanın 
önlenmesi için yapılan düzenlemeler de mevcuttur. 
Bunlar anayasa madde 18 uyarınca “Hiç kimse zorla 
çalıştırılamaz. Angarya yasaktır.” şeklinde ifade 
edilmiştir. Çalışma hakkının açıkça çalışanın rızasına 
bırakıldığı ve kendi iradesi dışında zorla çalıştırma 
yaptırılamayacağı belirtilmiştir. Çalışma hakkı kişiye 
sıkı sıkıya bağlı bir hak olduğundan çalışma 
konusunda ancak ve ancak kendisi karar 
verebilecektir. Ulusal mevzuattaki zorla çalıştırma 
yasağına ilişkin hükümler kanunda yerini bu şekilde 
almıştır22. Ayrıca 4857 sayılı İş Kanunu’nda yer alan 
düzenlemelere değinilecek olursa genel olarak 
işveren konumundaki şirketin çalışanlarına karşı eşit 
işlem yapma borcu ve onları çalıştıkları işleriyle ilgili 
olası risk ve tehlikelerden koruma yükümlülüğü 
vardır. Eşit işlem borcu, iş sözleşmesinde işçilerin en 
temel hakkı olan ücret hakkının ve bunun yanındaki 
sosyal olanakların çalışanlar arasında adil bir şekilde 
dağıtılmasıdır. 1982 tarih ve 2709 sayılı Anayasa’nın 
10. maddesi uyarınca23 kanun önünde eşitlik ilkesi 
gereği, din, dil, ırk, mezhep, cinsiyet ve yaş ayrımı 
yapılmaksızın herkesin eşit olduğu açıkça 
belirtilmiştir. Buna göre de işverenin de çalışanları 
arasında bu unsurlar bakımından herhangi bir ayrım 
gözetmeksizin eşit işlem uygulaması gerekmektedir. 
Bu iş hukuku prensipleri bakımından da 
değerlendirilecek olursa eşit işlem ilkesi gereği 
işveren bu unsurlar bakımından herhangi bir ayrım 

20    Şen (n 18) 154,156. 
21  ibid 45-49. 
22  ibid 147. 
23  Türkiye Cumhuriyeti Anayasası, Kanun Numarası: 

2709, Kabul Tarihi: 18.10.1982, RG 09.11.1982/17863. 
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gözetmeksizin çalışanlarına eşit ücret vermek 
zorundadır. Bu düzenlemeyi destekler nitelikte olan 
bir diğer hüküm ise 4857 sayılı İş Kanunu madde 5 
uyarınca24 “ İş ilişkisinde dil, ırk, renk, cinsiyet, 
engellilik, siyasal düşünce, felsefî inanç, din ve 
mezhep ve benzeri sebeplere dayalı ayrım 
yapılamaz. İşveren, esaslı sebepler olmadıkça tam 
süreli çalışan işçi karşısında kısmî süreli çalışan işçiye, 
belirsiz süreli çalışan işçi karşısında belirli süreli 
çalışan işçiye farklı işlem yapamaz. İşveren, biyolojik 
veya işin niteliğine ilişkin sebepler zorunlu 
kılmadıkça, bir işçiye, iş sözleşmesinin yapılmasında, 
şartlarının oluşturulmasında, uygulanmasında ve 
sona ermesinde, cinsiyet veya gebelik nedeniyle 
doğrudan veya dolaylı farklı işlem yapamaz.” 
Şeklinde ifade edilmiştir. İşveren şirketin eşit işlem 
borcu iş sözleşmesinin geçerli olduğu tüm anlarda 
gözetilmelidir. Aksi durumlarda İş Kanunu’nun 24. 
Maddesine göre işçiler arasında ayrımcılık 
neticesinde eksik ödenen ücret ve haklar sebep 
gösterilmek suretiyle iş sözleşmesi işçi tarafından 
haklı nedenle fesih sebebi sayılmıştır. Bu nedenle işçi 
çalışma hayatı boyunca edinmiş olduğu hak ve 
ücretleri işverenden talep edebilecek ve tazminat 
hakkına sahip olacaktır. Ek olarak İş Kanunu’nun 99. 
maddesi gereği işverene eşit işlem borcuna aykırı 
davranmaktan idari para cezasına hükmedileceği 
açıkça belirtilmiştir. Eşit işlem borcuna ilişkin 
düzenlemelerin asıl amacı işverenlere ve işveren 
şirketlere her daim işçilerin haklarını gözetmelerini 
sağlamak ve herhangi bir ayrım yapmaksızın eşit ve 
adil ücret hakkının temin edilmesini sağlamaktır. 
Ulusal mevzuatta düzenlenen bir diğer önemli husus 
ise işverenin işçilerin çalışma sırasında meydana 
gelebilecek olası hayati riskleri ve tehlikeli çalışma 
ortamlarından uzak tutmaktır. İşçilerin çalışma hakkı 
temel bir hak olduğu kadar bunu yerine getirirken 
güvenlikli ve sağlıklı bir ortamda yerine getirmeleri 
de temel hakları arasındadır. Buna göre işverenlerin 
iş sağlığı ve güvenliği konusunda gerekli önlemleri 

                                                
24  İş Kanunu, Kanun Numarası:4857, Kabul Tarihi: 

22.05.2003, RG 10.06.2003/25134.  
25  Fevzi Demir, En son Yargıtay Uygulamaları Işığında İş 

Hukuku ve Uygulaması (10. Baskı, Albi Yayınları 2017) 
226. 

26   Söz konusu ulusal eylem planı ile ilk olarak 500'den 
fazla çalışanı olan Alman şirketlerinin %50'sinin 2020 
yılına kadar insan hakları durum tespit 
yükümlülüklerini kurumsal süreçlerine dâhil etmesini 
hedeflenmiştir. Bu hedefe ulaşılıp ulaşılmadığını 
değerlendirmek için 2019 ve 2020’de iki anket 

alması kanunlar, tüzükler ve yönetmelikler 
kapsamında güvence altına alınmıştır. Olası bir iş 
kazası veya meslek hastalığı durumunda işverenlerin 
en geç üç iş günü içerisinde durumu Sosyal Güvenlik 
Kurumuna (SGK) bildirmek zorunda olup, işveren 
bildirim anından SGK’nın duruma ilişkin harekete 
geçmesi anına kadar gerekli sosyal imkanları 
sağlayarak makul yardımda bulunmak zorundadır.  
Bu düzenlemenin maksadı iş güvenliği konusunda 
denetim mekanizmalarının artırılması ve kazaların 
tespitinin sağlanarak işçilerin ve çalışanların 
haklarının güvence altına alınmasını sağlamaktır. 
Aksi durumlarda gerekli önlemi almayıp, yeterli 
koruma sağlamayan işverenler hakkında hem 
sorumlulukları doğacak hem de kanun bakımından 
ihlaller meydana gelecektir. İş kazası meydana 
gelmeden işverenin almak zorunda olduğu bazı 
önlemler vardır. Bunlar genel olarak hem işçinin hem 
de çalışma sahasının güvenliği bakımından son 
derece önem arz etmektedir. İşverenin işçilerine, 
yaptıkları iş ile ilgili uygun koruyucu ekipmanı 
sağlamak, iş faaliyetlerinin gerektirdiği araç ve 
gereçleri temin etmek ve bu araçların kullanılması 
konusunda çalışanlarına seminerler ve eğitimler 
vererek işçilerin bu bakımından bilinçlenmelerini ve 
eğitilmelerini sağlamaları gerekmektedir. Ayrıca 
işverenler, iş sağlığı ve güvenliği konusunda almış 
oldukları önlemleri sahada denetlemekle ve 
ekipmanların verilen eğitim neticesinde doğru 
kullanılıp kullanılmadığı konusunda işçileri kontrol 
etmekle yükümlüdürler25.      
 

Karşılaştırmalı Hukuktaki Düzenlemelere Örnekler 

1. Alman Tedarik Zinciri Kanunu 

İş dünyasında işçi haklarına ilişkin ulusal 
mevzuatlarında düzenleme yapıp tüm işverenleri ve 
işveren şirketleri kapsamı altına alan ülkelerden biri 
Almanya’dır. 2016 yılında “Alman Ulusal Eylem 
Planı”26 ile 4 yıllık hedef koyulmak suretiyle 2020 

yapılmıştır. Rastgele seçilen 3.300 şirketten sadece 
465’i ilk ankete yanıt vermiş ve bu katılımcıların 
%20’sinden azının ulusal eylem planında öngörülen 
gereklilikleri karşıladığı anlaşılmıştır. 2.250 şirketten 
455’inin katıldığı ikinci ankette de benzer sonuçlar elde 
edilmiştir. Buna göre 455 şirketin sadece %22’sinin 
ulusal eylem planında öngörülen gereklilikleri 
karşıladığı anlaşılmıştır. Sonuçlar, ulusal eylem planı 
hedeflerinin yerine getirilmekten çok uzak olduğunu 
ve ulusal eylem planındaki çabaların yetersiz kaldığını 
göstermiştir. Bu yönde Alman Federal Dışişleri 
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yılında 500’ü aşan çalışanı bulunan şirketlerin, 
Almanya genelindeki şirketlerin yarısından fazlasını 
insan haklarına saygı ve özen göstermesi 
hedeflenmiştir. Ayrıca şirketlerin bünyesinde 
çalıştırdığı işçilere ilişkin ne şekilde davranmaları 
gerektiğine ilişkin bağlayıcı hükümler getirmiştir. Bu 
bağlayıcı hükümler şirketlerin tedarik zinciri sırasında 
insan haklarının da gözetilmesi konusunda sıkı 
kurallar getirmiştir. Bu kuralların kapsamı tedarik 
zincirinde hem tedarik edenleri hem de alt 
tedarikçileri kapsamaktadır. Kanundaki sorumluluk 
kapsamı şirketlerin büyüklüklerine ve bünyesinde 
çalıştırdıkları işçi sayılarına göre değişmektedir. Eğer 
şirketler çalışan sayısı bakımından kanunda yer alan 
sınırlar arasında yer alıyorlarsa söz konusu 
düzenlemelere uymak zorundadırlar27. İnsan hakları 
ihlallerine karşı kanunda şirketlerin sorumluluğu bu 
bakımdan çok net olarak belirtilmiştir. Ayrıca 
kanunda ihlalin gerçekleştiği yer konusunda bir ayrım 
gözetilmeyip, yalnızca ilgili sorumluluk sahibi şirket 
tarafından ticari faaliyetlerindeki tedarik zincirinin 
herhangi bir bölümünde ihlal yer alıyorsa ihlalin 
gerçekleştiği ülke fark etmeksizin gerekli önleme ve 
koruma yükümlülüğünü yerine getirmeyen şirketin 
sorumluluğu doğacaktır. Böylelikle ticari faaliyetler 
ister ulusal olsun ister uluslararası olsun hükümler 
her yerde geçerli ve bağlayıcı olacaktır. Ulus ötesinde 
ticari faaliyet gösteren şirketler insan haklarını 
gözetmek ve buna hassasiyet göstermek zorundadır. 
Çalışma dünyasında insan haklarına hassasiyet 
konusunda şirketlere bu şekilde yükümlülük 
yükleyen Almanya, 2021 yılında “Alman Tedarik 
Zinciri Durum Tespit Kanunu” Alman Parlamentosu 
tarafından kabul edilmiştir. Yine şirketlere insan 
haklarına uyum bakımından kademeli bir yol çizmiş 
olan bu kanun ticari hayatta şirketlere hedefler 
koyarak 2023 yılında 3000’den fazla çalışanı olan ve 

                                                
Bakanlığı, BM İş Dünyası ve İnsan Hakları Rehber 
İlkeleri’nin Uygulanmasına yönelik Ulusal Eylem Planı 
2016-2020 (Nationale Aktionsplan Wirtschaft und 
Menschenrechte) için bkz. National Action Plan 
Implementation of the UN Guiding Principles on 
Business and Human Rights 2016 – 2020. 
<https://www.auswaertigesamt.de/blob/610714/fb7
40510e8c2fa83dc507afad0b2d7ad/nap-
wirtschaftmenschenrechte-engl-data.pdf.> Erişim 
Tarihi: 01.08.2024. 

27    Zeynep Derya Tarman, ‘İş Dünyası ve İnsan Hakları: 
Zorunlu İnsan Hakları Durum Tespit Yükümlülükleri’ 
(2022)   71 Ankara Üniversitesi Hukuk Fakültesi Dergisi 
1205. 

2024 yılında 1000’den fazla çalışanı olan şirketlere bu 
yükümlülüklerin uygulanacağı28 Alman Tedarik Zinciri 
Durum Tespit Kanunu madde 1’de açıkça belirtilerek 
kapsadığı şirketlerin sayısını artırmıştır 29. Söz konusu 
kanunun asıl amacı şirketlerin faaliyetlerini 
yürüttükleri sırada insan haklarına saygı göstermekle 
yükümlü olduklarını hüküm altına almaktır. Buna 
göre kanunda belirtilen insan hakları standartlarına 
şirketler tarafından uyum sağlanması ve iç tüzüklerini 
buna göre revize etmeleri gereklidir. Ayrıca 
şirketlerin her yıl sonunda insan hakları ihlallerini 
raporlandırması, risk analizi yapmaları ve son olarak 
bunu şeffaf bir şekilde kamuoyuna sunmaları 
gereklidir. Kanunda yer alan hükümlere uymamakta 
ısrar eden şirketlere çeşitli yaptırımlar ön 
görülmüştür. Bu yaptırımlar para cezası ve 3 yıl 
boyunca ihalelere girmekten yasaklanma gibi ciddi 
yaptırımlara sebebiyet vermektedir. Durum böyle 
olunca şirketleri insan haklarına uyma konusunda 
teşvik etmek ve motivasyon sağlamak daha kolay 
olmaktadır. Çünkü şirketlerin 3 yıl boyunca kamu 
ihalelerinden men cezası son derece ciddi olup hep 
şirketin itibarının zedelenmesine hem de ticari 
faaliyetlerinin sekteye uğramasına neden olacaktır. 
Alman tedarik zinciri durum tespit kanunundaki 
düzenlemelere örnek vermek gerekirse şöyledir; 
a) İnsan hakları ihlallerine karşı uygulanabilir risk 
yönetimi tesis etmek (4.maddenin 1. fıkrası), 
b) Şirketlerin tedarik zinciri kapsamındaki 
faaliyetlerini insan hakları temellerine uyumlu hale 
getirmesini şirket politikası olarak benimsemek (6. 
maddenin 2. Fıkrası), 
c) İhlaller neticesinde başvurulabilecek şikâyet 
mekanizmasının oluşturmak ve bununla ilgili 
birimlerin oluşturulmasını sağlamak  (8. madde), 
d) İnsan hakları ihlallerine karşı gerekli önlemleri 
almak ve bu tedbirlerin uygulanmasını sağlamak (6. 

28   Markus Krajewski, Kristel Tonstad, and Franziska 
Wohltmann. ‘Mandatory Human Rights Due Diligence 
in Germany and Norway: Stepping, or Striding, in the 
Same Direction?’ (2021) Published online by 
Cambridge University Press 553. 

29   Bkz. Alman Tedarik Zinciri Kanunu 
(Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz) için (İngilizce) 
bkz. Act on Corporate Due Diligence Obligations in 
Supply Chains. Erişim Tarihi 
06.07.2024).<https://www.bmas.de/SharedDocs/Do
wnloads/DE/Internationales/act-corporate-
duediligence-obligations-supply-
chains.pdf?__blob=publicationFile&v=3> 

https://www.auswaertigesamt.de/blob/610714/fb740510e8c2fa83dc507afad0b2d7ad/nap-wirtschaftmenschenrechte-engl-data.pdf
https://www.auswaertigesamt.de/blob/610714/fb740510e8c2fa83dc507afad0b2d7ad/nap-wirtschaftmenschenrechte-engl-data.pdf
https://www.auswaertigesamt.de/blob/610714/fb740510e8c2fa83dc507afad0b2d7ad/nap-wirtschaftmenschenrechte-engl-data.pdf
https://www.bmas.de/SharedDocs/Downloads/DE/Internationales/act-corporate-duediligence-obligations-supply-chains.pdf?__blob=publicationFile&v=3
https://www.bmas.de/SharedDocs/Downloads/DE/Internationales/act-corporate-duediligence-obligations-supply-chains.pdf?__blob=publicationFile&v=3
https://www.bmas.de/SharedDocs/Downloads/DE/Internationales/act-corporate-duediligence-obligations-supply-chains.pdf?__blob=publicationFile&v=3
https://www.bmas.de/SharedDocs/Downloads/DE/Internationales/act-corporate-duediligence-obligations-supply-chains.pdf?__blob=publicationFile&v=3
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maddenin 1. 2. ve 3. fıkraları), 
e) Şirketlerin insan haklarına ilişkin alınan 
sorumluluklar gereği düzenli denetlemeler sonucu 
ihlalleri tespit ettikten sonra bunu raporlayarak en 
son kamuoyunun bilgisine tüm şeffaflığıyla sunmak 
(5. maddenin 10. fıkrası) 
f) İhlal meydana geldiğinde şirketlerce en kısa sürede 
ihlalin sonlandırılması ve etkilerinin azaltılarak sona 
erdirilmesi (7. maddenin 14. fıkrası) şeklinde ifade 
edilmiştir30.  Tüm bu hükümlerden de görüleceği 
üzere şirketlere iç hukukta yer alan düzenlemeler 
çerçevesinde sorumluluk ve yükümlülükler 
yüklenmiştir. İnsan haklarının korunması konusunda 
son derece hassas hükümlere sahip olan bu kanunda 
şirketlerin insan haklarına uymamakta ısrarı 
neticesinde yaptırımlarla karşılaşacağı kanunda 
açıkça düzenlenmiştir. Kanunun yürürlük tarihi de 
dikkate alındığında çok yeni olması nedeniyle 
içtihatlar bakımından daha esaslı bir temel 
oluşmamıştır. Kanun dayanak gösterilmek suretiyle 
ilk olarak uygulama alanı bulduğu yer Bangladeş’tir. 
Uluslararası insan hakları savunucuları, sivil toplum 
örgütleri ve sendikalar aracılığı ve desteğiyle ulusal 
konfeksiyon işçileri konfederasyonunun (NGWF) 
öncülüğünde Bangladeş’te hazır giyim 
fabrikalarındaki çalışan işçilerin çalışma şartlarının 
kötü olması, iş sağlığı ve güvenliği konusunda gerekli 
önlemler alınarak güvence sağlanmadan işçilerin 
çalıştırıldığı hususunda ihlaller meydana geldiğini 
bildirmişlerdir31. Aynı zamanda işçilerin emekleri 
karşılığı olan hak ettikleri ücretleri almadıklarından 
bahisle uluslararası tanınırlık oranı yüksek olan Tom 
Tailor, Amazon ve IKEA gibi firmaların32 tedarik zinciri 
kanununda yer alan insan haklarını koruma ve 
gözetme yükümlülüğüne ilişkin gerekli önlemleri 
almadığı gerekçe gösterilip, incelenmek üzere 
Federal Ekonomi ve İhracat Kontrol Ofisi (BAFA)’ya 
şikâyet yoluna başvurulmuştur33.  Burada görüleceği 
üzere Alman Mahkemeleri dışında da şikâyet 

                                                
30  Krajewski, Tonstad, and Wohltmann (n 28) 555.  
31  Emre Eren Korkmaz, ‘Bangladeş Anlaşması Tekstil 

İşçilerinin Umudu Olabilir mi?’ (2014) Çalışma ve 
Toplum Dergisi 161-165. 

32  Detaylı bilgi için bkz. Due Diligince Design, ‘First case 
filed under the German Supply Chain Due Diligence Act 
against Tom Tailor, Amazon, and IKEA by Bangladeshi 
workers’, 27 Nisan 2024, 
<https://duediligence.design/first-case-filed-under-
the-german-supply-chain-duediligence-act-against-  

mekanizması mevcut olup, hem başvuru hakkı 
açısından hem de adalete erişim bakımından 
sağlanan kolaylık zararların ve mağduriyetlerin 
giderilmesi bakımından son derece önemlidir34. 
Kanundan doğan insan haklarına saygı ve koruma 
yükümlülüğünü yerine getiremeyen şirketlere 
madde 24 uyarınca 100.000 – 8.000.000 Avro 
aralığında şirketlerin yürütmüş olduğu faaliyete, 
ihlalin niteliğine ve meydana gelen zararın 
büyüklüğüne göre değişkenlik gösterebilen idari para 
cezası ödemek zorunda kalabileceklerdir. Ek olarak 
yine madde 22’de yer alan düzenlemede şirketler 
için katlanması en zor ve caydırıcı cezalardan olan üç 
yıl kamu ihalelerinden men edilme cezasıdır. 
Şirketlerin uluslararası ticaretteki rekabet gücü ve 
itibarı gözetildiğinde bu gibi cezalar şirketler 
açısından hiç karşılaşmak istemeyecekleri 
cezalardandır. Hem maddi hem de ticari engel 
niteliğinde olan bu cezalar son derece güçlü olup, 
işçilerin insan haklarını koruma bakımından son 
derece güçlü bir teminat olarak işçinin ve çalışan 
haklarının yanında yerini almaktadır35. 

 

2. Hollanda Çocuk İşçiliği Durum Tespit Kanunu 

Toplumda, çocukların iyi yetiştirilerek eğitimli 
bireyler olarak ülke değerlerine katkı sağlaması çok 
önemlidir. Çocuklar o toplumun geleceğini inşa 
etmektedirler. Bu yüzden insan hakları bakımından 
çocuklara ilişkin düzenlemeler son derece dikkatli bir 
şekilde incelenip koruyucu hükümler tesis edilmiştir. 
Çocuklar bulundukları durum itibariyle aile ve 
çevreye ekonomik ve manevi anlamda muhtaç 
konumdadırlar ancak bu muhtaçlık durumu kötü 
kullanıma da çok açıktır. Günlük yaşantıda çocuklar 
hem fiziksel hem de ruhsal anlamda baskı altına 
tutulmaktadırlar. Ucuz iş gücü imkânı olarak 
görülerek üzerlerinden kar elde etme amacı 
güdülmekte ve fırsat olarak değerlendirilmeye 
çalışılmaktadır36. Çocuk işçiliği küresel bir problem 

tom-tailor-amazon-and-ikea-by-bangladeshi-
workers/> Erişim Tarihi: 05.07.2024.  

33   Detaylı bilgi için bkz. 
<https://www.indyturk.com/node/672191/dünya/ba
ngladeşte-yüzbinlerce-işçinin-ayaklandığı-tekstil-
greviyle-ilgili-neler> Erişim Tarihi: 30.07.2024. 

34  Beydüz ve Algan (n 9) 303. 
35  Tarman (n 27) 1212. 
36   Didem Yardımcıoğlu, ‘Çocuk İşçiliğini Önlemeye 

Yönelik Yeni Bir Adım: Avrupa Parlamentosu  ve 
Konseyi’nin Kurumsal Sürdürülebilirlik Durum 

https://duediligence.design/first-case-filed-under-the-german-supply-chain-duediligence-act-against-%20%20tom-tailor-amazon-and-ikea-by-bangladeshi-workers/
https://duediligence.design/first-case-filed-under-the-german-supply-chain-duediligence-act-against-%20%20tom-tailor-amazon-and-ikea-by-bangladeshi-workers/
https://duediligence.design/first-case-filed-under-the-german-supply-chain-duediligence-act-against-%20%20tom-tailor-amazon-and-ikea-by-bangladeshi-workers/
https://duediligence.design/first-case-filed-under-the-german-supply-chain-duediligence-act-against-%20%20tom-tailor-amazon-and-ikea-by-bangladeshi-workers/
https://www.indyturk.com/node/672191/dünya/bangladeşte-yüzbinlerce-işçinin-ayaklandığı-tekstil-greviyle-ilgili-neler
https://www.indyturk.com/node/672191/dünya/bangladeşte-yüzbinlerce-işçinin-ayaklandığı-tekstil-greviyle-ilgili-neler
https://www.indyturk.com/node/672191/dünya/bangladeşte-yüzbinlerce-işçinin-ayaklandığı-tekstil-greviyle-ilgili-neler
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olduğundan devletler sürekli bu konu hakkında 
düzenleme ve koruyucu hükümler tesis etme yoluna 
gitmişlerdir. Ancak her ne kadar devletler iç hukuk 
düzenlemelerine çocuk işçiliğinin önlenmesi ve çocuk 
iş gücünün istismarına karşı koruyucu hükümler 
koysalar da uluslararası ticari faaliyetleri de kapsayıcı 
hükümlerin eksikliği uygulamada sorunlara 
sebebiyet vermektedir. Bu sebeple Hollanda’da 2019 
yılında “Çocuk İşçiliği Durum Tespit Kanunu (Wet 
zorgplicht kinderarbeid) kabul edilmiş ve akabinde 
Hollanda Resmi Gazetesinde yayınlanmıştır37. Bu 
kanun ile Hollanda’da faaliyet gösteren tüm 
şirketlerin ve tedarik zinciri içerisinde yer alan mal ve 
hizmet temin edilen ilgili tedarikçiler tarafından 
çocuk işçi çalıştırılmamasının gerçekleştirilmesi 
amaçlanmıştır. Eğer şirketlerin çocuk işçi çalıştırıldığı 
konusunda diğer tedarik zinciri halkalarında da çocuk 
iş gücü istismarına ilişkin bir şüphe dahi var ise eylem 
planı oluşturmak suretiyle durum tespitini 
raporlamak ve gereken tedbirleri almak zorunda 
olduğunu kanunda açıkça belirtilmiştir. Kanun aynı 
zamanda bu raporların şirketlerin kamuoyuyla 
paylaşmasını da zorunlu kılarak toplumun bu konu 
hakkında bilinçlenmesinin amacı güdülmüştür38. 
Çocuk işçi çalıştırıldığının tespiti halinde ihlale ilişkin 
raporları kamuoyuna dijital ortamda paylaşılması 
zorunludur. Bu şekilde raporların denetlenebilir 
olması ve şeffaflık prensibinin sağlanması 
amaçlanmaktadır. Çocuk işçi çalıştırılmasının 
tespitiyle birlikte söz konusu ihlali meydana getiren 
sorumlular hakkında kanunda idari ceza ve para 
cezası ön görülmüştür39.  Alman Tedarik Zinciri 
Kanunu’nda ön görülen sorumluluk şirketlerin 
çalıştırdığı işçi kapasitesi, yürüttüğü ticari faaliyet, 
şirketin kayıtlı bulunduğu yer ve şirketin 
büyüklüğüne bakılmaktaydı. Ancak Hollanda Çocuk 
İşçi Durum Tespit Kanunu’nda bunların hiç birine 
bakılmaksızın, Hollandalı tüketicilere ulaşan 

                                                
Tespitine Dair Direktif Önerisi’ (2023) 28 (48) Dokuz 
Eylül  Üniversitesi Hukuk Fakültesi Dergisi 225. 

37   Bkz. Hollanda Krallığı Resmi Gazetesi (Staatsblad van 
het Koninkrijk der Nederlanden), Erişim 
Tarihi:04.07.2024. 
<https://zoek.officielebekendmakingen.nl/stb-2019-
401.html>  

38    ibid 304. 
39    ibid 305. 
40   Claire Bright Diana Lica ve Axel Marx  ‘Options for 

Mandatory Due Diligence In Belgium’ (2020) 31-36. 
41  Detaylı bilgi için bkz. ‘Hollanda Çocuk İşçiliği Durum 

Tespiti Kanunu (The Dutch Child Labor Due Diligence 

ürünlerin tedarik zinciri aşamasında çocuk işçilerin iş 
gücünden yararlanılıp yararlanılmadığı önem arz 
etmektedir. Bu bakımdan şirketlere yalnız kendi 
bünyesindeki değil, tedarik zincirinde yer alan tüm 
aşamalarda çocuklar bakımından hak ihlalinin var 
olup olmadığı konusunda özen göstermekle 
yükümlüdürler40. Hollanda Çocuk İşçiliği Durum 
Tespit Kanunu ile şirketlere ilişkin getirilen 
yükümlülükler şöyledir; 

 
a) Çok uluslu şirketler tarafından çocuk işçiliğinin 
önüne geçilerek Hollandalı tüketicilere hiçbir 
çocuğun hak ihlali olmadan ve zarara 
uğramadığından emin olmalarını sağlayan 
araştırmalar yapmak;  
b) Hollanda Çocuk İşçiliği Durum Tespit Kanunu 5. 
maddenin 1. fıkrası uyarınca şirketlerin faaliyetleri ve 
tedarik zinciri sırasında çocuk işçi çalıştırıldığına dair 
en ufak bir şüphe olması durumunda eylem planı 
oluşturarak bunun uygulamaya konmasını 
sağlamaktır41. 
Çocuk işçi çalıştırılmasına ilişkin ihlal meydana 
geldiğinde bunu Hollanda devlet makamı şikâyet 
hakkını elinde bulunduran merci olarak zarara 
uğrayanların zararını karşılamak konusunda bir 
köprü görevi görmektedir. Şirketler tarafından 
gerekli özen yükümlülüğünün yerine getirilmemesi 
durumunda zarara uğrayanlar açısından bir başvuru 
aracı olarak bulunmaktadır. Kanun uyarınca çocuk 
işçiliğine ilişkin beyanda bulunmayan ve bunda ısrar 
eden şirketlere karşı 8.200 Avro idari para cezası 
uygulanacaktır. Devamında ise ihlalin meydana 
geldikten sonraki süreçte şirket uyması gereken 
eylem planı için gerekeni yapmıyorsa 820.000 Avro 
idari para cezasına hükmedilecektir. Ayrıca kanunda 
ön görülen yükümlülüklere uymamakta ısrarcı 
davrananlar hakkında da cezaların periyodik olarak 
arttırılması yolunun uygulanacağı belirtilmiştir42. Söz 

Act Wet zorgplicht kinderarbeid) için (İngilizce) bkz. 
Dutch Child Labor Due Diligence Act Approved by 
Senate – Implications for Global Companies. Erişim 
Tarihi: 04.07.2024. 
<https://www.ropesgray.com/en/newsroom/alerts/2
019/06/Dutch-Child-Labor-DueDiligence-Act-
Approved-by-Senate-Implications-for-Global-
Companies.> 

42  Hollanda Krallığı Resmi Gazetesi (Staatsblad van het 
Koninkrijk der Nederlanden),(Erişim 
Tarihi:04.07.2024). 
<https://zoek.officielebekendmakingen.nl/stb-2019-
401.html>  

https://zoek.officielebekendmakingen.nl/stb-2019-401.html
https://zoek.officielebekendmakingen.nl/stb-2019-401.html
https://zoek.officielebekendmakingen.nl/stb-2019-401.html
https://zoek.officielebekendmakingen.nl/stb-2019-401.html
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konusu düzenlemeler incelenecek olursa, çocuk işçi 
çalıştırılmaması konusunda son derece hassas bir 
anlayışın olduğu kanun hükümlerinde yer alan 
cezalardan açıkça görülmektedir. Kendi ruhsal ve 
bedenen gelişimini tamamlaması gereken çocukların 
bunun yerine çalışıp ailesinin ekonomisine katkıda 
bulunmaya çalışması kabul edilebilir bir durum 
değildir. Çocuğun en temel haklarından biri olan 
eğitim hakkı, çocuk çalışması ve istihdamının 
gölgesinde kaldığı sürece var olabilmesi mümkün 
değildir. Çalıştırılan çocukların aynı anda okullarda 
eğitim görüyor olması gerekirken zorlu koşullarda 
çalıştırılması hak ihlalini doğuracaktır. Kanunda 
düzenlenmiş olan hükümlere ek olarak şirketlerin 
haricinde şirket yöneticilerinin de sorumlu 
olduklarını kabul etmiştir. Şirket yöneticileri insan 
hakları ihlallerini koruyucu ve önleyici takındıkları 
tavır aynı zamanda şirket politikasını da 
yansıttığından şirket içi hukuk düzenlemelerini buna 
göre ayarlamak zorundadırlar. Aksi hallerde ihlal 
neticesinde şirkete kesilen para cezası, 5 yıl içerisinde 
tekrardan aynı sebeple ihlal meydana gelirse şirket 
yetkilileri hakkında cezai işlem başlatılacağı ve bu 
ihlallerin artık suç teşkil edeceği açıkça 
belirtilmiştir43. Almanya’da şirketlerin insan 
haklarına ilişkin yükümlülükleri konusunda yalnızca 
şirketin sorumluluğundan bahsedilmişken, 
Hollanda’da ise şirketin yanında şirket yöneticilerinin 
de sorumluluğu ortaya konarak şirketin benimsemiş 
olduğu insan haklarına saygı politikasının daha 
sağlam temellere atılmasını sağlamıştır. Şirket 
politikasını belirleyici unsurlar yöneticiler 
olduğundan şirket çatısı altında doğrudan 
yöneticileri insan hakları yükümlülüğü konusunda 
sorumlu tutmak Hollanda’nın izlemiş olduğu başarılı 
ve etkili hukuk politikalarından olma özelliğine 
sahiptir44.    

Sonuç 
 
Küreselleşme ile birlikte ekonomi ivme kazanmış ve 
ticari hayat toplumun vazgeçilmezi haline gelmiştir. 
Uluslararası faaliyetlerin bununla birlikte artmasıyla 
ülkeler arası ilişkiler daha da gelişmiş ve ticari faaliyet 
gösteren şirketler yatırım faaliyetlerini ulus ötesi 
çapta yapar konuma ulaşmışlardır. Ticari faaliyetler 
beraberinde ekonomik kalkınmayı getirse de 
yatırımın gitmiş olduğu gelişmekte olan ülkeler 
bakımından bazı olumsuzluklar da meydana 

                                                
43  ibid 1213.  

gelmiştir. Bu olumsuzluklar ise çevreye, iklime, 
insanlara doğrudan zarar vermiştir. Şirketlerin 
ekonomi bakımından büyümesine yetişemeyen ve 
geri kalan gelişmekte olan ülkeler, yatırım faaliyetleri 
esnasında çok ciddi çevre ve insan hakları ihlallerine 
göz yummak zorunda kalmışlardır. Şirketleri ise 
gelişmekte olan ülkelere çeken nedenler ucuz iş 
gücü, sermaye ve hammadde ucuzluğu ve son olarak 
en önemlisi ticari faaliyetleri kısıtlayan hukuk 
kurallarının bulunmamasıdır. Durum böyleyken 
şirketlerin uluslararası yürütmüş olduğu ticari 
faaliyetlere günün hukuk sistemi ve kuralları cevap 
veremez olmuş ve devamında boşluklar oluşmuştur. 
Bunu ön gören AB, BM, OECD ve ILO gibi uluslararası 
örgütler öncülüğünde devletler bir araya gelerek 
çalışmalar yapmışlardır. Bu çalışmalar çok uluslu 
şirketlerin yürütmüş olduğu ticari faaliyetleri 
neticesinde meydana gelebilecek insan hakları 
ihlalleri bakımından sorumluluklarının ve 
yükümlülüklerinin olduğuyla ilgilidir. Buna göre 
şirketlerin ticari faaliyetleri sırasında insan haklarını 
saygılı davranmaları ve özen yükümlülüklerini yerine 
getirmeleri gereklidir. Aksi hallerde hem devletlerin 
iç hukuk düzenlemelerinde yer alan hükümler gereği 
sorumlulukları doğacak olup hem de uluslararası 
çalışmalarda yer alan ILO, BM gibi örgütlerin iş 
hayatına ilişkin insan hakları yükümlülüklerini 
düzenleyen tavsiye niteliğindeki belgelere aykırı 
davranmaktan sorumlulukları doğabilecektir. Ancak 
uygulamadaki en büyük sorun devletlerin iç 
hukuklarındaki yer alan düzenlemelerin şirketler 
açısından bağlayıcı olup, şirketlerin ulus ötesi 
faaliyetlerindeki meydana gelen insan hakları 
ihlalleri bakımından bağlayıcı hükümlerin 
olmamasıdır. Bu bağlamda uluslararası örgütler 
tarafından iş dünyası ve insan haklarına ilişkin yapılan 
düzenlemeler, niteliği itibariyle tavsiye ve rehber 
niteliğinde olup, bağlayıcılığı bulunmamaktadır. Bu 
kuralların bağlayıcı olmaması şirketler tarafından 
suiistimal edilmiş ve sadece küresel piyasada daha 
fazla kar sağlamak maksadıyla insan haklarını 
görmezden gelmeyi seçmiştirler. Bu durumun 
çözümü olarak şirketlere kurumsal sosyal sorumluluk 
bilincini aşılamak ya da devletlerin iç hukuk 
düzenlemeleri gibi bağlayıcılığı olan hükümleri 
uluslararası alana taşıyarak şirketler açısından gri 
alan bırakılmaması sağlanmalıdır. Ancak ilk çözüm 
daha hızlı ve etkili sonuç verecektir. Şirketlerin 
çalışanlarını gözettiği ve koruduğu anlayış ve bilinci 

44  ibid 304,305. 



   

 

 

Mail: burakoral@gmail.com 
Geliş Tarihi: 18.07.2025       Kabul Tarihi:  24.07.2025    Yayınlanma Tarihi: 12.10.2025 
Atıf İçin: Oral B., Akın Canbeldek Ö. (2025). Çok Uluslu Şirketlerin Sorumlu İş Yönetimi Kapsamında İşçi Haklarının Korunması Yükümlülüğü. Eğitim ve 
Toplum Bilimleri Dergisi. Cilt 3(2), 1-13  
 

  

yönetici sınıftan başlamak üzere aşılanırsa eylem 
planı çok daha kolay uygulamaya konularak ilk olarak 
hak ihlallerinin azaldığı ve devamında ortadan 
kalktığı bir iş dünyası oluşturulabilecektir. Fakat 
bunun yapılması ve ortak bilincin oluşturması zaman 
alabileceğinden, devletlerin, işveren konumunda 
olan şirketleri insan haklarına uyulması neticesinde 
teşvik gibi uygulamalar ile motive ettiği durumlarda 
sonucun pozitif yönde değiştiği görülebilecektir. 
Şirketlere insan hakları ihlalleri oranında ne kadar 
özen gösterirse vergide muafiyet ya da tam tersi 
olarak insan hakları ihlalleri sayısı ve zarar oranı 
arttıkça vergilendirme oranının artırılması gibi 
uygulamaların etkili olacağını düşünmekteyiz. Ancak 
sonuç olarak bu çözüm önerisi ihlalleri önlemede 
yetersiz kalırsa, bağlayıcı hukuk normlarının tesisine 
ihtiyaç olduğunun altını çizmek isteriz. Uluslararası 
ticaret faaliyetini yerine getiren şirketler hem böyle 
bir bilince teşvik edilir hem de bağlayıcı hukuk 
normları tesis edilirse işçi haklarının ihlalleri asgari 
seviyeye düşürülmüş olacaktır. Böylelikle şirketlerin 
faaliyetleri neticesinde meydana getirmiş oldukları 
insan hakları ihlalleri sonucundaki zararların ve 
olumsuzlukların ortadan kaldırılması da mümkün 

hale gelecektir.   
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